DYNACO EUROPE NV
Datenschutzerklirung — Dynaco Cashback-Kampagne fiir den
Tiirenaustausch

Diese Datenschutzerklarung erldutert, wie die Dynaco Europe NV (,,Dynaco Europe®, ,,wir) die
personenbezogenen Daten von Endkunden verarbeitet, die im Rahmen der Dynaco Cashback-Kampagne fiir den
Tiirenaustausch (die ,,Kampagne®) einen Antrag stellen. Die Kampagne lauft vom 1. Oktober bis 31. Dezember
2026 in Frankreich, Deutschland und Spanien. Diese Erklarung ist zusammen mit den Kampagnenbedingungen zu
lesen und ergénzt die allgemeine Datenschutzerklarung von Dynaco Europe.

1. Verantwortlicher

Die Dynaco Europe NV (Unternehmensnummer BE0439.752.567), Waverstraat 21, 9310 Moorsel, Belgien, ist der
Verantwortliche fiir die im Rahmen der Kampagne verarbeiteten personenbezogenen Daten. Bei Fragen zu dieser
Erklarung oder zur Ausiibung Threr Rechte wenden Sie sich bitte an privacy@dynacodoor.com bzw. bei Fragen zu
einem konkreten Antrag an cashback@dynacodoor.com. Diese Erkldrung ergénzt die allgemeine
Datenschutzerkldrung von Dynaco Europe, abrufbar unter dynacodoor.com/en/privacy-center/privacy-policy.

2. Welche personenbezogenen Daten erheben wir?

Wenn Sie einen Cashback-Antrag stellen, erheben wir die folgenden personenbezogenen Daten geméaf Artikel 6.2
der Kampagnenbedingungen:

+ Identifikationsdaten: Name, Firmenname (falls zutreffend), Postanschrift, E-Mail-Adresse, USt-IdNr. (falls
zutreffend)

+ Zahlungsdaten: IBAN, BIC und Name des Kontoinhabers
» Produktdaten: die Seriennummer der ausgetauschten Tiir und die Seriennummer der neuen Tiir

» Fotografischer Nachweis: ein Foto der alten Tiir vor dem Ausbau und ein Foto der neuen Tiir nach der
Installation

Alle Identifikationsangaben miissen dem Endkunden (dem Eigentiimer/Betreiber der Tiir) gehoren und nicht einem
Héndler, Vertriebspartner oder Installateur, der den Antrag im Namen des Endkunden einreicht.

3. Zwecke und Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Zweck Rechtsgrundlage Anmerkungen

Priifung und Bestétigung der
Anspruchsberechtigung

Vertragserfiillung (Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO)

Erforderlich zur Anwendung der
Kampagnenbedingungen

Auszahlung des Cashback-Betrags

Vertragserfiillung (Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO)

IBAN/BIC werden ausschlieflich
fiir diese Zahlung verwendet

Verhinderung und Untersuchung
betriigerischer Antrége,
Riickforderung zu Unrecht gezahlter
Cashback-Betrige

Berechtigtes Interesse (Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO)

Siehe Artikel 7.5 der
Kampagnenbedingungen

Buchhaltung und steuerliche
Aufbewahrungspflichten

Rechtliche Verpflichtung (Art. 6 Abs.

1 lit. ¢ DSGVO)

Belgisches Buchhaltungsrecht

Verteidigung oder Geltendmachung
von Rechtsanspriichen im
Zusammenhang mit der Kampagne

Berechtigtes Interesse (Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO)

Begrenzt auf die geltende
Verjahrungsfrist

4. Empfanger personenbezogener Daten




Personenbezogene Daten sind flir Mitarbeitende von Dynaco Europe zuginglich, die mit der Bearbeitung, Priifung
und Auszahlung von Antrigen befasst sind (Kundenservice und Finanzabteilung). Im Einklang mit der
allgemeinen Datenschutzerklarung von Dynaco Europe kdnnen Daten auerdem weitergegeben werden an:

* Andere Unternehmen der Dynaco Europe / ASSA ABLOY-Gruppe
+ IT-Dienstleister, die das Antragsformular und die zugehdrigen Systeme hosten
+ Bank- und Zahlungsdienstleister, ausschlieBlich zur Durchfiihrung der Cashback-Zahlung

» Behorden, soweit gesetzlich vorgeschrieben, oder fachliche Berater, soweit dies zur Untersuchung von Betrug
erforderlich ist (siche Artikel 7.5 der Kampagnenbedingungen)
Hinweis: Die Nennung anderer Unternehmen der Dynaco Europe / ASSA ABLOY-Gruppe spiegelt die
Unternehmensstruktur von Dynaco Europe sowie die gemdf; der allgemeinen Datenschutzerkldrung
offenzulegenden Empfingerkategorien wider. In der Praxis werden die Daten zu Cashback-Antrigen

ausschliefslich von der Dynaco Europe NV fiir die Zwecke dieser Kampagne verarbeitet und nicht aktiv mit
anderen Unternehmen der ASSA ABLOY-Gruppe geteilt.

Héndler, Vertriebspartner und Installateure haben keinen Zugriff auf die Antragsdaten des Endkunden und sind
keine Empfanger des Cashbacks.

5. Aufbewahrungsdauer

Die Cashback-Kampagne fiihrt nicht zur Ausstellung einer Rechnung (siche Artikel 2 der
Kampagnenbedingungen: der Cashback ,,stellt keinen Rabatt, keine Gutschrift und keine Preisminderung auf einer
Rechnung dar*). Es handelt sich dennoch um eine direkte Zahlung von Dynaco Europe, die buchhalterisch belegt
werden muss. Nach belgischem Buchhaltungs- und Steuerrecht muss Dynaco Europe die Belege fiir eine solche
Zahlung mindestens sieben (7) Jahre aufbewahren. Sobald diese gesetzliche Verpflichtung der einzige
verbleibende Verarbeitungszweck ist, verlangt der Grundsatz der Speicherbegrenzung der DSGVO (Art. 5 Abs. 1
lit. e DSGVO) die Loschung der Daten — wodurch sieben (7) Jahre die tatsdchliche Aufbewahrungsobergrenze fiir
diese Daten darstellen, und nicht eine von der DSGVO selbst festgelegte Frist.

Die vollstindige Antragsakte — Identifikationsdaten, Zahlungsdaten (IBAN, BIC, Name des Kontoinhabers), die
Seriennummern beider Tiiren sowie die beiden Fotografien — wird fiir diesen Zeitraum als einheitliche Akte
aufbewahrt, anstatt einzelne Datenfelder zu unterschiedlichen Zeitpunkten zu I6schen. Dies liegt daran, dass jedes
Element als Nachweis fiir dieselbe Zahlung dient: Die Identifikations- und Zahlungsdaten belegen, an wen und in
welcher Hohe gezahlt wurde, wéhrend die Seriennummern und Fotografien belegen, warum die Zahlung
gerechtfertigt war. Die vollstindige Aufbewahrung der Akte unterstiitzt zudem die Féhigkeit von Dynaco Europe,
einen zu Unrecht gezahlten Cashback geméal Artikel 7.5 der Kampagnenbedingungen zu erkennen, zu untersuchen
und zuriickzufordern, wofiir keine eigene Frist festgelegt ist.

Cashback-Antragsdatensitze werden daher sieben (7) Jahre ab dem Datum der Zahlung bzw., im Falle einer
Ablehnung des Antrags, ab dem Datum der Ablehnung aufbewahrt. Nach Ablauf dieser Frist werden die Daten
geloscht oder unwiderruflich anonymisiert, sofern nicht eine langere Frist nach geltendem Recht erforderlich ist.

6. Internationale Dateniibermittlungen

Personenbezogene Daten werden innerhalb des Europédischen Wirtschaftsraums verarbeitet. Werden Daten an
einen Auftragsverarbeiter oder ein Konzernunternehmen auflerhalb des EWR {ibermittelt, wendet Dynaco Europe
geeignete Garantien an, im Einklang mit seiner allgemeinen Datenschutzerkldrung.

7. TIhre Rechte
Vorbehaltlich der in der DSGVO festgelegten Voraussetzungen haben Sie das Recht:
+ Auskunft liber die von uns iiber Sie gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen

+ Die Berichtigung unrichtiger Daten zu verlangen

+ Die Loschung Ihrer Daten zu verlangen, soweit anwendbar



+ Die Einschrinkung der Verarbeitung zu verlangen oder der auf berechtigtem Interesse beruhenden
Verarbeitung zu widersprechen

+ Die Dateniibertragbarkeit zu verlangen, soweit anwendbar
+ Beschwerde bei der belgischen Datenschutzbehérde einzulegen

Zur Ausiibung dieser Rechte wenden Sie sich bitte an privacy@dynacodoor.com (postalisch: Dynaco Europe NV,
Waverstraat 21, 9310 Moorsel, Belgien). Wir miissen Ihre Identitét ggf. vor Bearbeitung einer Anfrage {iberpriifen.

8. Kontakt

Bei Fragen zu dieser Datenschutzerklarung: privacy@dynacodoor.com. Bei Fragen zu einem konkreten Cashback-
Antrag: cashback@dynacodoor.com.

Version 1.0 — Deutsch. Unterliegt belgischem Recht, im Einklang mit der DSGVO und der allgemeinen Datenschutzerkldrung der Dynaco Europe
NV.



